
Laptop-Support

Vorname: Klasse: 7    8    9    10

Name: Wiederholer: Nein    Ja

Straße:   HsNr.: Notebook-Nr.:  nb    

PLZ/Ort:      Modell:

Telefon: Serien-Nr.:

E-Mail: Netzteil: Ohne      Mitgeliefert

Beschreiben Sie den Schaden/Defekt. Was soll repariert werden?

Welche Beschädigungen sollen nicht repariert werden?

Check-Liste: 
Formular vollständig und leserlich ausgefüllt?
Alle Beschädigungen aufgeführt?
Notebook-Nr. auf dem Netzteil und  dem Laptop?
Sind die Supportzeiten bekannt? (siehe Internet)

_________________________________

Datum, Unterschrift der/des Erziehungsberechtigten

 Wird von der JKR ausgefüllt!     

Image neu aufgespielt Ja  Nein 

Fehler reproduzierbar Ja  Nein 

Eingang JKR Abholung RF Rücklauf RF E-Mail Abholung SuS Kopie EB

Die Daten können mit dem Foxit-Reader eingegeben und auch gespeichert werden.                                                                                                  F01V05, 29.03.2009

Der Vorgang wird nur bear-
beitet, wenn das Formular 
vollständig ausgefüllt und 
unterschrieben ist.

Garantie
Privathaftpflicht
Reparatur auf eigenen Wunsch

Hinweis:  Auch nach vorheriger Überprüfung des Laptops durch die Schule / 
den Elternbeirat kann es vorkommen, dass von RF-Computer kein Fehler auf-
gefunden werden kann. In diesem Fall stellt RF-Computer eine Bearbeitungs-
pauschale in Rechnung. 

Im Falle eines Privathaftpflichtschadens oder einer Reparatur auf eigenen 
Wunsch bestätige ich mit meiner Unterschrift ausdrücklich die Übernahme der 
anfallenden Reparaturkosten.
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